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POLITICA DE CALIDAD

El Centro Integrado de Formacion Profesional de Palencia ha definido la calidad
como parte fundamental de su politica y de su estrategia y ha adoptado los sistemas de
gestiobn basados en la calidad como modelos de referencia para la gestion de la
institucion. El referente fundamental es el Sistema de Gestién de la Calidad basado en
la Norma UNE-EN-ISO 9001:2015.

Mas en concreto, nuestro Centro ha adoptado la calidad como una filosofia de
actuacion que se identifica con las siguientes directrices:

e El trabajo bien hecho y la mejora continua de nuestras actividades, de los
servicios que prestamos y de los procesos de trabajo.

e La aportacion de valor a los alumnos, al personal del Centro y a lo grupos de
interés, escuchando su voz y procurando satisfacer sus expectativas.

e La simplificacion del trabajo buscando siempre evitar duplicidades.

e La trasparencia en la organizacion, procurando que la informacion esté
siempre disponible para los miembros de la comunidad educativa.

e El cumplimiento de los requisitos legales y cualquier otro que se suscriba.

e La adopcion de metodologias de trabajo basadas en la cultura de la
evidencia, la gestion a partir de datos y la disciplina del trabajo en equipo.

e La gestion de los procesos orientada a la mejora continua mediante la
planificacion, el desarrollo, la revisién y mejora de los mismos.

¢ La mejora de los resultados definiendo los indicadores y objetivos y
evaluando el nivel de logro de los mismos.

e El fomento del trabajo en equipo como medio para que la institucion consiga
mejores y mayores logros y nuestros alumnos obtengan mejor formacion
tanto técnica como humana.

El compromiso con la calidad afecta a toda la organizacion. Todas las personas
del Centro aceptan este compromiso y su responsabilidad en el cumplimiento de los
requisitos establecidos en el Sistema de Gestion de la Calidad, asi como de participar
activamente en la mejora de la calidad y de la gestion, y en el logro de los objetivos
institucionales

La Direccién del Centro facilitara los medios y la formacion necesarios para el
desarrollo exitoso de las actividades.
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