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FASE 1: Activación del doble factor de autenticación 
 

1. En cualquier ordenador conectado a la Red de Escuelas Conectadas accede a tu zona 

privada a través del portal de educacyl. 

 

https://www.educa.jcyl.es/es 

 

 

 
 

 

 

 

2. Una vez en tu zona privada accede a cualquiera de los siguientes iconos 

 

A. Correo Electrónico 

B. One Drive 

C. Microsoft 365 

D. MS Teams 

 

 

 
 

https://www.educa.jcyl.es/es
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3. En la esquina superior derecha clicaremos sobre nuestro usuario y seleccionaremos ver 

cuenta. 

 

 
 

 
 

4. En la tarjeta “información y Seguridad” seleccionaremos ACTUALIZAR 

INFORMACIÓN 

 

 

5. En la pantalla que nos salga seleccionaremos “Agregar Método” de inicio de sesión y 

elegiremos como método “Aplicación de Autenticación” finalmente pulsaremos en 

agregar. 
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6. Aparecerá en la siguiente pantalla una indicación que nos indicará que tenemos que tener 

la aplicación Microsoft Authenticator instalada en nuestro móvil. 

 

 

A. Si la tenemos presionaremos en siguiente y escanearemos el QR que nos salga con 

la aplicación Microsoft Authenticator. Tras el escaneo debemos escribir en el 

ordenador el código que nos suministre el teléfono y al presionar en siguiente 

quedará vinculada nuestra cuenta con ese autenticador. 

B. Si no la tenemos instalada seguiremos las instrucciones de la FASE 2 

 

 
 
FASE 2: Instalación de Microsoft Authenticator 
 
Acude al Play Store si utilizas Android o App Store si utilizas un teléfono Apple. En ellas puedes 

descargar la aplicación de Microsoft Authenticator. Sino puedes utilizar el QR que tenemos a 

continuación. 
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Una vez descargada e instalada 
 

• Clica en el botón ‘Aceptar’. 

• Clica ‘Continuar’ (no es necesario clicar el cuadro que pone comparta 

los datos de uso de la aplicación para mejorar la aplicación). 

• Pulsa ‘OMITIR’ en la esquina de arriba a la derecha. 

• Pulsa ‘Agregar cuenta’ y selecciona ‘Otra Cuenta (Google, Facebook, etc)’. 

• Acepta el permiso de cámara y te pedirá que escanees un QR que aparecerá 

en el ordenador una vez que le des a siguiente. 

• Una vez escaneado en el MS Authenticator del teléfono aparecerá 

Educacyl y tu correo corporativo, pulsa sobre él y aparecerá un código de 6 

dígitos. 

• Al clicar ‘Siguiente’ en el ordenador escribe el código correspondiente 

que haya aparecido. (Cambia cada 30 segundos). 

• Pulsa ‘Siguiente’. 

 

 

 

Con esto tienes instalada la autenticación. 

 

Cuando accedamos a nuestra cuenta de educacyl desde el exterior del centro educativo nos pedirá 

un código de acceso. Cuando suceda esto, iniciaremos la aplicación de Microsoft Authenticator e 

introduciremos el código que nos suministre. 

 

La aplicación suministra un código diferente cada vez que se utiliza (cambia cada 30 segundos), 

por esta causa no debemos desinstalar la aplicación de autenticación de nuestro móvil, si lo 

hacemos y nos vuelve a pedir el código deberemos iniciar el proceso. 

 

Si cambiamos de teléfono, debemos acudir a Jefatura de Estudios para que solicite la 

desvinculación de nuestro doble factor y debemos repetir el proceso desde el principio 

 

 

 


